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 О СЛУЖБЕ СОПРОВОЖДЕНИЯ ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЕЙ И СЕМЕЙ, 

НАХОДЯЩИХСЯ В ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.Общие положения: 

1.1. Настоящее Положение о службе сопровождения замещающих семей и семей, 

находящихся в трудной жизненной ситуации (далее -Положение), регулирует деятельность 

службы сопровождения замещающих семей и семей, находящихся в трудной жизненной 

ситуации (далее -Служба сопровождения), по развитию семейных форм устройства и 

оказанию комплексной помощи замещающим семьям и семьям, находящимся в трудной 

жизненной ситуации в реализации и защите прав детей, находящихся на воспитании в семье, в 

целях своевременного выявления и разрешения проблем, возникающих в процессе воспитания 

ребенка. 

1.2. Положение о Службе сопровождения разработано в соответствии со следующими 

нормативными правовыми актами международного и российского законодательства: 

Конституция Российской Федерации; 

Федеральный закон от 24 июля 1998 г. N 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в 

Российской Федерации»; 

Федеральный закон от 24 июня 1999 г. No102-ФЗ «Об основах системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»; 

Федеральный закон от 24 апреля 2008 г. N 48-ФЗ «Об опеке и попечительстве»; 

Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»; 

Федеральный закон от 2 июля 2013 г. No1167-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации по вопросам устройства детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей»; 

Указ Президента Российской Федерации от 28 декабря 2012 г. N 1688 «О некоторых мерах по 

реализации государственной политики в сфере защиты детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей»; 

Постановление Правительства РФ от 19 мая 2009 г. N 432 «О временной передаче детей, 

находящихся в организациях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в 

семьи граждан, постоянно проживающих на территории Российской Федерации»; 

Постановление Правительства РФ от 18 мая 2009 г. N 423 «Об отдельных вопросах 

осуществления опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних граждан»; 

Постановление Правительства РФ от 24 мая 2014 г. N 481 «О деятельности организаций для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и об устройстве в них детей, 

оставшихся без попечения родителей». 

1.3. Служба сопровождения оказывает профессиональную психолого-педагогическую, 

социально-педагогическую и иную замещающим семьям и семьям, находящимся в трудной 

жизненной ситуации. 

 

2. Цель, предмет, основные задачи и направления деятельности Службы сопровождения: 
2.1. Служба сопровождения создана для организации и обеспечения деятельности по 

содействию развития семейных форм устройства и оказанию комплексной помощи 

замещающим семьям и семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации; 

2.2. Предметом деятельности Службы сопровождения является оказание психолого-

педагогической, социально-педагогической, юридической и иной помощи развитию семейных 

форм устройства и оказанию комплексной помощи замещающим семьям и семьям, 

находящимся в трудной жизненной ситуации; 

2.3. Основными задачами деятельности по сопровождению замещающих семей являются: 

содействие развитию различных форм семейного устройства детей; 

профилактика сиротства; 

оказание помощи замещающим семьям и семьям, находящимся в трудной жизненной 

ситуации в обеспечении безопасных условий проживания и воспитания детей в замещающих 

семьях и семьях, находящихся в трудной жизненной ситуации; 

оказание комплексной психолого-педагогической, социальной и правовой помощи 



замещающим семьям и семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации; 

мониторинг воспитания и развития детей в замещающих семьях и семьях, находящихся в 

трудной жизненной ситуации, изучение социальной ситуации развития ребенка, его 

положения в коллективе, в семье, реализации индивидуальной программы сопровождения, 

уровня социальной адаптации и подготовки к взрослой жизни, разработка рекомендаций для 

родителей. 

2.4. В качестве основных направлений деятельности по сопровождению замещающих семей и 

семей, находящихся в трудной жизненной ситуации предусматривается: 

2.4.1. Оказание психолого-педагогической, социально-педагогической и юридической помощи 

гражданам из числа замещающих семей и семей, находящихся в трудной жизненной 

ситуации; 

2.4.2. Комплексное сопровождение замещающих семей и семей, находящихся в трудной 

жизненной ситуации, включая: 

оказание детям, воспитывающимся в замещающих семьях и семьях, находящихся в трудной 

жизненной ситуации, а также при необходимости другим членам семей психолого-

педагогической, правовой и иной помощи, содействия в получении детьми образования,  

 

3. Учреждение обязано: 

3.1. Обеспечить условия пребывания Ребенка в Организации для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей, отвечающие требованиям, установленным 

законодательством Российской Федерации и субъекта Российской Федерации; 

3.2. Обеспечить уход за Ребенком, организацию физического развития Ребенка с учетом 

возраста и индивидуальных особенностей, организацию получения Ребенком образования, а 

также воспитание Ребенка, в том числе физическое, познавательно-речевое, социально-

личностное, художественно-эстетическое, включая духовно-нравственное, патриотическое и 

трудовое; 

3.3.   Осуществлять   мероприятия по предоставлению семье Ребенка консультативной 

помощи, информирование об успеваемости, психологической помощи, педагогической 

помощи, социальной и иной помощи. 

3.4. Не препятствовать личному общению Ребенка с Законным представителем, а также с 

родственниками Ребенка, если это не противоречит его интересам, нормальному развитию и 

воспитанию; 

3.5. Обеспечить доступность для Ребенка в приемлемой для него форме информации о правах 

Ребенка, об уставе и о правилах внутреннего распорядка Учреждения для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей, об органах государственной власти, органах местного 

самоуправления и их должностных лицах, осуществляющих деятельность по защите прав и 

законных интересов несовершеннолетних, об органах опеки и попечительства, органах 

внутренних дел, о прокуратуре, судах, об Уполномоченном по правам человека в Российской 

Федерации, Уполномоченном при Президенте Российской Федерации по правам ребенка и 

(или) уполномоченном по правам человека в субъекте Российской Федерации, 

уполномоченном по правам ребенка в субъекте Российской Федерации, о комиссии по делам 

несовершеннолетних и защите их прав, в том числе информации о номерах телефонов, 

включая круглосуточные выделенные телефоны специальной (экстренной) помощи 

(психологической, юридической и других), и об адресах (почтовых и электронных) указанных 

органов и организаций, а также возможность беспрепятственного обращения Ребенка в 

указанные органы и получения Ребенком бесплатной квалифицированной юридической 

помощи в соответствии с Федеральным законом от 21 ноября 2011 г. N 324-ФЗ "О бесплатной 

юридической помощи в Российской Федерации"; 

3.6. Незамедлительно информировать Законного представителя о заболевании Ребенка, 

получении им травмы, о помещении Ребенка в медицинскую организацию для оказания 

медицинской помощи, а также предоставлении иных медицинских услуг, в том числе о 

проведении диспансеризации, при оказании которых требуется информированное 
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добровольное согласие Законного представителя на медицинское вмешательство; о 

доставлении Ребенка в подразделения органов внутренних дел в связи с его безнадзорностью, 

беспризорностью, совершением им правонарушения или антиобщественных действий; 

 

4. Учреждение имеет право: 

4.1. Запрашивать в органах государственной власти субъекта Российской Федерации любую 

информацию, необходимую для предоставления семье Ребенка консультативной, 

психологической, педагогической, юридической, социальной и иной помощи, в соответствии с 

законодательством Российской Федерации о социальном обслуживании; 

4.2. Запрашивать у Законного представителя и Органа опеки и попечительства любую 

информацию, необходимую для исполнения обязательств по Соглашению; 

4.3. В случае неявки Законного представителя давать информированное добровольное 

согласие на медицинское вмешательство при помещении Ребенка в медицинскую 

организацию для оказания срочной медицинской помощи, а также при предоставлении иных 

медицинских услуг, в том числе при проведении диспансеризации. 

 

5. Законный представитель обязан: 

5.1. Осуществлять контроль за посещаемостью ребенком МБОУ «ОШИ №27». Нести 

ответственность за жизнь и здоровье ребенка в пути следования до учреждения. Забирать 

ребенка на выходные, праздничные дни и на период каникул. 

5.2. Принимать участие в воспитании и обеспечении содержания Ребенка в Учреждении для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей: посещать родительские собрания, 

обеспечивать одеждой по сезону и проездным билетом, канцелярскими товарами. 

5.3. Незамедлительно информировать Учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, об изменении своего места жительства и (или) иной контактной 

информации; 

5.4. Незамедлительно явиться в медицинскую организацию для предоставления 

информированного добровольного согласия на медицинское вмешательство при помещении 

Ребенка в медицинскую организацию для оказания медицинской помощи, а также при 

предоставлении ему иных медицинских услуг, в том числе при проведении диспансеризации. 

 

6. Законный представитель имеет право: 

6.1. Запрашивать у Учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей, и Органа опеки и попечительства любую информацию, необходимую для 

исполнения обязательств по соглашению; 

6.2. Забирать Ребенка на выходные и праздничные дни, и на период каникул,  

- при предварительном оповещении учреждения,  

- при предоставлении доступа для обследования условий проживания. 

- если это не противоречит интересам ребенка. 
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